
Semnătura
electronică

Într-o lume în plină dezvoltare digitală și tehnologică, 

relația fizică a angajatului cu departamentul de HR 

începe să dispară treptat. 

În acest context, departamentele de HR  trebuie să 

aibă capacitatea să-și desfășoare activitatea la 

distanță, prin punerea la dispoziția angajaților a 

tuturor documentelor de care au nevoie, prin 

preluarea rapidă a solicitările acestora, prin derularea 

proceselor de recrutare și angajare la distanță, prin 

editarea, semnarea contractelor de muncă și 

depunerea lor electronică la ITM.

Cu siguranță, contractul de muncă în formă fizică va 

deveni istorie, la fel cum s-a întâmplat și cu alte 

documente precum cartea de muncă. Acesta este un 

alt motiv pentru care digitalizarea procesului de 

semnare a documentelor de HR este esențială. 

În acest sens, o serie de soluții software devin absolut 

necesare, printre acestea numărându-se semnătura 

electronică certificată.

Astfel, folosind semnătura electronică, semnarea unui 

contract de muncă se poate face în doar 3 minute, 

incomparabil mai rapid față de procesul clasic de 

semnare fizica a documentului care putea dura până 

la 2 zile. Important este și faptul că Inspectoratul 

Teritorial de Muncă consideră documentele semnate 

cu semnături electronice certificate și valide, precum 

cele oferite de TotalSoft în parteneriat cu certSIGN, ca 

având valoare juridică.

Trasabilitatea documentelor - 
o evidență clară a momentului 
semnării acestora de fiecare 
semnatar și a formatului în care 
au fost semnate

Flux facil și rapid 
de semnare 
a documentelor

Reducerea timpului de 
semnare a documentelor 
cu până la 95%

Semnatură 
recunoscută
de autoritățile statului

Notificări la fiecare 
etapă de
semnare 

Ușurință și siguranță – 
documentele sunt trimise pe e-mail 
către semnatari, formatul fiind 
securizat



¡ Automatizarea procesului de semnare a 

documentelor prin stabilirea unui flux specific 

pentru fiecare companie;

¡ Notificări de înștiințare la fiecare etapă a procesului 

de semnare;

¡ Funcționalitate integrată în Charisma HCM care 

permite inițierea facilă a fluxului de semnare a 

documentului, direct din aplicație, de către 

specialistul HR;

¡ Certificate digitale calificate emise de către certSIGN 

pentru semnătura electronică, sigilii electronice și 

site-uri web (SSL), precum și serviciul de marcare 

temporală sunt oferite în conformitate 

Regulamentul European eIDAS 910/2014;

¡ Semnătură electronică autorizată și recunoscută de 

autoritățile statului;

¡ Arhivarea automată a certificatelor digitale pentru 

semnătura electronică atât de către certSIGN, cât și  

în Charisma HCM.

Soluția de semnătură electronică propusă de TotalSoft simplifică întregul proces și se rezumă la câțiva pași digitali: 

CANDIDAT

CONTRACT DE MUNCĂSEMNATARI CONTRACT

ANGAJATOR HR ADMIN

semnătură 
electronică

semnătură 
electronică

Funcționalități:

FLUX RECRUTARE FLUX ANGAJARE

Spre deosebire de alte soluții de semnătură electronică existente pe piață, cea propusă de TotalSoft și certSIGN este 

acreditată de autoritățile statului, iar documentele semnate astfel nu necesită alte procesări precum scanarea pentru a 

putea fi transmise mai departe.

1. Candidatul acceptă oferta financiară propusă de 

companie;

2. Angajatorul înregistrează datele personale în 

modulul de Management al Resurselor Umane din 

Charisma HCM;

3. Pe baza datelor înregistrate în Charisma HCM, 

angajatorul generează formatul electronic al 

contractului de muncă și demarează fluxul de 

semnătură electronică;

4. Angajatul primește pe email notificare și îl 

semnează electronic cu semnătura furnizată de 

partenerul nostru, certSIGN, recunoscută legal de 

autoritățile statului;

5. Fiecare parte este notificată atunci când cineva 

semnează contractul, iar la final semnatarii primesc 

o copie finală.
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